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Аннотация.  В  статье  рассматривается  практика  применения  психологической

экспресс-диагностики при найме сотрудников. Описываются основные направления

оценки,  а  также анализируется потенциал применения данного метода в  реалиях

рассматриваемой  организации.  Особое  внимание  уделяется  конкретным методам

тестирования.
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Annotation.  The  article  deals  with  the  practice  of  applying  psychological  express-

diagnostics in the process of hiring employees.  The main directions of assessment are

described,  and  the  potential  of  application  of  this  method  in  the  realities  of  the

organization under consideration is analyzed. Special attention is paid to specific testing

methods.
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Психологическая экспресс-диагностика представляет собой такую

оценку кандидата, при которой оцениваются не его профессиональные

качества  и  компетенции,  а  индивидуально-психологические

особенности. Это помогает оценить потенциал соискателей и выбрать

кандидата на должность, который лучше всего подойдет под вакансию. 

При  экспресс-диагностике  оцениваются  псисхологические  и

интеллектуальные способности соискателя. Один из распространенных

методов оценки – тест Айзенка. Он позволяет оценить уровень развития

познавательных процессов,  таких как  мышление,  память,  внимание и

воображение.

Если все эти навыки у соискателя развиты на высоком уровне, то

при  условиях,  где  его  оппоненты  обладают  такими  же

профессиональными  компетенциями,  он  расценивается  как  наиболее

подходящий под эту должность. Логика проста – если человек обладает

высоким  интеллектом,  способен  мыслить,  внимательно  и  креативно

относится  к  своей  работе,  то  он  покажет  гораздо  более  высокие

показатели продуктивности. 

Также  применяются  методики  для  диагностики  уровня  развития

специфических навыков, необходимых для определенных профессий. К

примеру,  тест  GATB  (General  Aptitude  Test  Battery)  оценивает

вербальные  и  числовые  способности,  а  также  пространственное

мышление соискателя, что важно для технических специальностей. 

Провести  такую  оценку  особенно  важно  при  собеседовании

кандидата  на  техническую  вакансию.  Что  особенно  актуально  для

филиала ПАО "ТГК-14" "Читинский энергетический комплекс". 

Сотрудник  отдела  кадров  при  собеседовании  кандидата  может

провести  психологическую  экспресс-диагностику  и  помимо
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профессиональных  компетенций  оценить  определенные

психологические характеристики.  

Одной из характерных черт работы на энергетическом предприятии

является монотонность. Сотруднику приходится на протяжении долгого

периода времени выполнять рутинную монотонную работу, что в итоге

может повлиять на его способность концентрироваться, как следствие –

качественно справляться со своими обязанностями.

Важность  оценки  кандидатов  на  должность  по  психологическим

характеристикам актуальна и при приеме сотрудников в отдел по работе

с клиентами. Так как в этом направлении деятельности ПАО "ТГК-14"

"Читинский  энергетический  комплекс"  особое  значение  имеет

стрессоустойчивость  кандидата,  его  способность  вести  беседу  с

разными типами  клиентов,  а  также  эффективно  взаимодействовать  с

ними в различных условиях.

Важно отметить,  что психологические  характеристики кандидата

очень  важны  в  контексте  сотрудничества  с  работодателем.  От  этого

напрямую  зависит  его  способность  найти  общий  язык  с  клиентами,

влиться в коллектив и в целом справляться со своими должностными

обязанностями. 

Таким  образом,  психологическая  экспресс-диагностика  имеет

важное значение в найме сотрудников. Однако важно понимать, что, как

и  с  профессиональными  компетенциями,  в  оценке  кандидатов

посредством  психологической  экспресс-диагностики  важно  заранее

определить оцениваемые качества. Исходя из этого, подобрать методы

оценки и после проводить тестирование кандидатов.

Так сотрудник отдела кадров сможет наилучшим образом оценить,

насколько рассматриваемый кандидат подходит под должность,  и как

он справится с возложенными на него обязанностями.
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